
• 日レセ商用版パッケージ利用申込サイト（以下申込サイト）よりメールアドレスを入力し、
手続きを開始ボタンを押していただくと、申込サイトで入力したメールアドレスに【仮登録完
了通知】がメール送信されます。
• メールが届かないケースがありますが、下記の理由が考えられますので、ご確認をお願いいた

します。
• GmailやYahooメールを利用しておられる場合に、迷惑メールのフォルダに保存されることが

あります。
• ※GmailやYahooメールでは、一定の条件を満たすメールを自動的に迷惑メールフォルダに

振り分ける可能性があります。申込サイトで入力したすべてのGmailやYahooメールで迷惑
メールに振り分けられているわけではありません。
• なお、【仮登録完了通知メール】、迷惑メールではありませんのでご安心ください。

【仮登録完了通知メール】について
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• Gmailを起動してください。

• 『もっと見る』をクリックしてください。

【仮登録完了通知メール】が届かない場合の対応（Gmail）①－１
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• 『迷惑メール』をクリックしてください。右のように【仮登録完了通知メール】が表示されます。
• メールをクリックしてください。

【仮登録完了通知メール】が届かない場合の対応（Gmail）①－２
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• 下記のように表示されますので、登録手続き専用ＵＲＬをクリックすると申込画面に遷移し
ます。その後、迷惑メールでないをクリックしてください。

【仮登録完了通知メール】が届かない場合の対応（Gmail）①－３
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• Hotmailにログインし画面右『オプション』を選択してください。

• 『差出人セーフリストと受信拒否リスト』をクリックしてください。

【仮登録完了通知メール】が届かない場合の対応（Hotmail）①
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• 『差出人セーフ リストと受信拒否リスト』から『差出人セーフ リスト』をクリックしてください。許
可する差出人またはドメインに『orcamo.jp』と入力してください。

• 「受信拒否リスト」にも「orcamo.jp」が入っていないこともご確認をよろしくお願いいたします
。

【仮登録完了通知メール】が届かない場合の対応（Hotmail）②
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• 各メールで【仮登録完了通知メール】が届かない場合には下記のサイトを参照してください。
Gmailで受信できない（届かない）時の設定方法

https://faq.itm-asp.com/faq/archives/161
Yahooメールに届かない

https://faq.itm-asp.com/faq/archives/95
hotmail（ホットメール）に届かない場合の対処法

https://faq.itm-asp.com/faq/archives/133
iCloudのアドレスへメールが届かない場合

https://faq.itm-asp.com/faq/archives/147

【仮登録完了通知メール】が届かない場合の対応（各メール）
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• 今回手続きに必要な医療機関IDは、日医標準レセプトソフトの医療機関情報基本に設
定されている医療機関ID（ＪＰＮコード）になります。
• 医療機関ＩＤ（ＪＰＮコード）の確認方法は、下記のサイトを参照願います。
• https://manual.orca.med.or.jp/5.1/html/

医療機関IDについて
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• ＯＲＣＭＯクラウドを利用されている場合に、発番されています。
• 下記のクラウドを製品をご利用の場合に発番されています
• 給管帳クラウド、日特クラウド、日レセクラウド
• 日レセクラウドをご利用の場合には、有償化のお手続きは必要ありません

ＯＲＣＡＭＯＩＤとは
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• ２０１９年１２月までに日レセオンプレ版（院内設置型日レセ（ＯＲＣＡ））を利用
されている医療機関様におかれましては、下記の項目の記載は必要ありません
本稼動準備開始日
稼働開始予定日

• ２０２０年１月以降に稼働される医療機関様におかれましては、入力をお願いいたしま
す。

本稼動準備開始日と稼働開始予定日について
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